
 
 

 

 

POLÍTICA DE CALIDAD Y DE SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN 

 

La Gerencia de CEAM con el fin de satisfacer las necesidades de 
sus clientes en relación a la calidad del servicio prestado, dentro de 
un mercado cada vez más competitivo y exigente, adopta una 
política de calidad que pretende, además de la satisfacción de sus 
clientes, la optimización de los recursos disponibles además de la 
motivación y satisfacción del personal integrante de la empresa. 
Siendo las directrices establecidas en el marco de la norma UNE-EN-
ISO 9001:2015  

 
De tal forma, como respuesta a la elevada importancia que 

dentro de nuestra actividad tiene el asegurar la preservación de la 
Confidencialidad, Disponibilidad e Integridad de la información que 
gestionamos, la alta Dirección de Academia CEAM ha decidido llevar 
a cabo la implantación y certificación de un Sistema de Gestión de 
Seguridad de la Información basado en la norma ISO 27001:2013. 

 

En base a las normativas aplicadas, se proporciona un marco de 
referencia para el establecimiento de los objetivos  

Desde Academia CEAM se ha entendido como fundamental para 
que el sistema sea efectivo la participación y compromiso de todo el 
personal de la empresa, y su compromiso a cumplir con los requisitos 
aplicables con el fin de conseguir la mejora continua del sistema de 
gestión de calidad. 

 
 

La Gerencia de CEAM adquiere el compromiso de hacer que esta política 
sea difundida y comprendida a todos los niveles de su organización que se vean 
afectados por el Sistema de Calidad y Sistema de la Seguridad de la Información. 

 
 

Fdo.: Gerente de CEAM 
 

ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN: 25/01/2022 
Nivel de Seguridad: 0 


